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Handlingsplan 2013-2018

Malbild 2018

"Okad medverkan fran individen, smartare e-halsotjanster
och samarbete Over organisationsgranser”

* Individen
Kunna na alla uppgifter om sig sjalv
Aktivt medverka i sin vard och omsorg

 Medarbetaren
Ha ratt arbetsverktyg
Informationen tillganglig

« Beslutsfattaren
Tillg&ng till faktabaserade underlag g
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INVANARE
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Ny e-halsovision

e Faststalld av regeringen och SKL

e ” Ar 2025 ska Sverige vara bast i varlden pa att anvanda
digitaliseringens och e-halsans majligheter i syfte att
underlatta for manniskor att uppna en god och jamlik
halsa och valfard samt utveckla och starka egna resurser
for okad sjalvstandighet och delaktighet i samhallslivet. ”

e Fokusomraden:
> Lagar och regler
> Begrepp och termer

> Standarder

e Konkreta handlingsplaner ska tas fram 0

INEra

LANDSTING OCH REGIONER
| SAMVERKAN FOR E-HALSA




Kraven pavard och omsorg dkar men
resurserna ar oforandrade

PAverka &
medverk

Rorlighet & r

valfrinet!
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Tusental

Antal invanare aldre an 85 ar

=1

400 Det kommer att behovas 225 000 nya
medarbetare i vard och omsorg

C N e

g Att finansiera vilfarden ar 2035 motsvarar
13 kronor mer i skatt pa varje hundralapp!

1980 1985 1960 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025 20320 2035
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E-halsotjanster kan effektivisera och oka
nyttan samtidigt
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Hogre Fler kan Vagleder till Battre Fler Vard pd
patient- betjdna sig ratt instans besluts- relevanta distans
sdkerhet sjalva och raft underlag besdk

kompetens 0
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En perspektiviforskjutning

Patienten i centrum Patienten i teamet a
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Etablera
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Halsomtresserad
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Nationella e-halsotjanster




Infrastrukturen ar grunden
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Tidigare arkitektur
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Nuvarande arkitektur

Intyg
Remisser

Tjansteplattform Kvalitetsregister
Diagnos = Vaccination Labbsvar Lakemedel ~ Varningar Tidbokning
Journaler

Journal Journal Journal Journal Journal Journal Journal
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Samverkan med marknaden

Camblo m * e TKRY

Tjansteplattform

Dlagnos Vaccination Labbsvar Lakemedel Varningar
Journal Journal Journal Journal Journal Journal Journal
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Nationell patientoversikt

Q AKTUELL PATIENT: Inga Andersson

Karin Henriksson (670820-4578) 81 ar Karolinska Sjukhuset

NATIONELL PATIENTOVERSIKT # Uppmérksamhetssignal @@ | Jagvill.¥ Hjglp Instaliningar AI Ia Iandstl ng ar
Idag
NOV DEC AN FEB MAR APR MA) UN uL AUG SEPT OKT I t
P o ! ) ! N ansiutna, men
L ] L L] L] %0+ oo+ o0 eo%e L] L L LR o000
Mer v
' hall
@ Diagnoser > @ Ordinerade och férskrivna lakemedel > In n e a "
2011-03-19 Diabetes mellitus typ 1 VFL Vardcentralen Lilleby 2011-03-19 Diabetes mellitus typ 1 VFL Vardcentralen Lilleby
2010-10-26 Ryggvark, ospecificerad Medicinkliniken 2010-10-26 Ryggvark, ospecificerad Medicinkliniken
2010-04-24 Diabetes mellitus typ 1 VFL Vardcentralen Lilleby 2010-04-24 Diabetes mellitus typ 1 VFL Vardcentralen Lilleby C a 2 5 O
2014-07-19 Diabetes mellitus typ 1 Ogonkliniken 2014-07-19 Diabetes mellitus typ 1 Ggonkliniken k 0 m m u n e r ar
2014-07-19 Rygguark, ospecificerad VFL Vérdcentralen Lilleby 2014-07-19 Ryggvark, ospecificerad VFL Vardcentralen Lilleby

s s anslutna.

® Dokument > ® Lakemedelsférteckning (uthdmtade lakemedel)
20110319 Oppemdrdsanteckning Huvuddiagnos Kommunerna ar
2010-11-23 Oppenvérdsanteckning Huvuddiagnos

2010-11-23 Ovrigt dokument Huvuddiagnos Ingen information tillganglig d e Stb rsta
anvandarna.

Klinisk kemi > Mikrobiologi > EKG > Kontakter > Bilddiagnostik > Ovrig undersékning >
2011-03-19 2011-03-19 2012-08-17 2011-04-12  Onskad undersdkning: Lungrént... 2011-03-19  Allman remiss Neurodivisionen...
2011-03-19 2011-03-19 2012-05-17

2011-03-19  Klinfys Klinisk fysiologimott KSK...
Ingen information

tillganglig 2011-03-19 2012-02-01

2011-03-19  Aliman Remiss Medicinmott KSK..

2011-03-19 2012-01-30 2011-03-19  Allman Remiss Medicinmott KSK...
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Digitala lakarintyg

-

o INTYGSTJANSTEN
l:ci—t’—,*k,(“nitt E 2011 LAGRAR INTYG

== REGISTRERAR SAMTYCKE

FORSAKRINGSKASSAN
TAR EMOT INTYG

JOURNALSYSTEM = KOMMUNICERAR VIA FRAGA-SVAR
LAKARINTYG UTFARDAS
OCH SKICKAS TILL 2015
'NYGSTJANSTEN FLER INTYGSMOTTAGARE
WEBCERT TEX TRANSPORTSTYRLESEN
LAKARINTYG UTFARDAS 2013 2014
OCH SKICKAS TILL MINA INTYG  STATISTIKTJANSTEN
INTYGSTJANSTEN INVANAREN HAMTAR DATA
/ HANTERAR INTYGET e
2016
PRIVATLAKARE
MED E-LEGITIMATION d
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Oppna kunskapstjanster

OmMUMO At dijasitbessk Lyssna Ancmsmik @ FrigaUMO O Mottagningar @ Fdloss

Alla undrar! Vad undrar du?

Vad undrar du? € Hela sajten

- 7,5 miljoner
ll 7 7 Landstinget i Uppsala lan G b eS OO k p er
manad

®

Kroppen Karlek &
vanskap

VARDGUIDEN

FAKTAOCHRAD v  REGLER OCHj
v Uppsala lan

‘@ Ring numret 1177 for sjukvardsradgivning » @ Stallenar .ifre

I

—

T

QE‘ljﬂnster '7."“ ‘|‘ “ﬁ.:

Vardcentral » Boka tid eller
fornya recept?

Gor dina vardarenden har.

Sjalvkansl

Sjlvkansla handlar om def
den man ar. Den har ingent
eller dalig pa att géra olika
attman ar vard nagot bara
duger gar att trana upp

Faicaocnria NN C i vira T

Ungdomsmottagning »

Barnmorskemottagning »

Barnavardscentral » Logga in
UMO har n
Som du mérker h Alit om sjukdomar och halsa » Fler mottagningar » Upptack fler e-tianster »
gillar den! De allr — - -
del strul, som att s T TR B
det ska. Vi jobbar
Tack for ditt talam
|4 |
N \
ON
VAL
PXa. % ,
o) \>‘<\ LR % s
X »\\ I Y S—
S \
| PN ll._. it 28
Séitt stopp for I6ssen Sa lindrar du getingstick Ditt blod behdvs! Rad nér
ndu Nar héstterminen startar brukar ocksa Ett stick fran en geting eller ett bi ar oftast Just nu ar det brist pa blod fran vissa Det kan
. Du spridningen av I6ss ta fart - bade pa skolor ofarligt och det ar ovanligt med svarare blodgrupper. Hjalp blodcentralerna att fylla mycket £
dar far och forskolor. Men hur gar en luskamning allergiska reaktioner. Las har om vad du pa lagren efter sommaren. Har far du veta hand ell¢
ill? Det far du veta harl kan géra om du blivit stucken. mer om blodgivning filmen of
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En unik kunskapstjanst

1‘ 77 Lyssna - Talande webb )  Other languages )

VARDGUIDEN

FAKTA OCH RAD v REGLER OCH RATTIGHETER v HITTA VARD v

v Vilj landsting/region

Mer pa 1177 Vardguiden
Halsporre
= ; Mer pa 1177 Vardguiden
Pa undersidan av fot " . :
stod. Om du dverbel Ledgangsreumatism - RA B HERE ) @ Reporage Jag ar
malt re an nu
en pabyggnad av bel —

Aol i Ledgéngsreumat‘
sporre:paronigen; d bérjar i sma leder
Fragor om hjalpmedel?

Det gér inte att bo
Sok bland 65.000 hjalpmedel

Besvarenberormangag  inflammationendd  Hallux valgus - snedstalld storta 0 ede
| och las mer om hur det gar till

daliga skor. - " att fa ett hjalpmedel.
Inflammationen gor Hallux valgus inn

& Skriv ut (ca 4 sidor)

Symtom upp p& morgonen el trycks ocksa td
rora dig sa mycket. gora det svart
Om du har halsporre bru x <
3 ¥ 5 Sjukdomen varierar 5
gér och star. Smartan a\ mycket besvar | poj Nio av tio som fal Hjalpmedel
Detarsenfastet och intl besvaren borail o Har kan du soka information om 6ver
6ver s& smaningom S t tonaring. O Alt f4 ett hjalpmedel - sa gardet till @ Fritt val av hjalpmedel @ Kopa hjalpmedel sjalv 60 000 hjalpmedel och f information
- miom hur det gar till att f ett hjalpmedel
Y @ Altenativ telefoni @ Arbetshjalpmedel @ Assi dar @ Bilstod RIS st TR
Detarinte ovanligtalt Ml o gurarieagéngst ~ Symtom © Bostadsanpassning @ Fritidshjalpmedel @ Skolhjalpmedel
Las mer: Skelett och led + du har vark i le @ Tolktjanster vid funktionsnedsatining @ Hjalpmedel vid dovblindhet L, F&lj Fredriks blogg
3 8l Bredare fot oc
« du kanner dig S
Vad kan jag géra sjal + ledemabiirsvi | Om du far hally Fredrik Axiing
roda och illtén plattas _ = z fiois
Nar du har halsporre bl e du kan behova s ® torsel» & rerese ) f;l\',tam:e%a;n‘:‘:n
under halen. Du kan pr . ) ,. - .
g s o Nar n Till exempel hérapparater, horslingor, Till exempel rullstolar, skotrar, roliatorer,
bt péverka hela kroppé kan medfora try ljudoverféringssystem, telefoni och signaler. sittvagnar, kappar, lyftar och ramper. e

Taleden trycks Félj Pebbles blogg
Y ~
Om du har hallig Qp Tréning, vérd och behandling » b Kognition och kommunikation »
se utsom att ei§ ™l Pebbles Karisson
det under nude.ri Till exempel andningsapparater, Till exempel planeringssystem, kiockor, Ambrose
tyekcHuden by muskelstimulatorer, traningsredskap och tyngdtacken, farm, farrstyming, - V'd;""s'""e's
svartatt hitta Sig ortoser. samtalsapparater och datorhjalpmedel. Fan
Hammarta —
< =y i
C ) sm > Q‘ 7o &1 Félj Viktorias blogg I I l e I a
Till exempe talsyntes, skarmiasning, Till exempel hjalpmedel for toalett, bad, kok, )
o 4 i g Viktoria Andersson
skanner, talboksspelare och hjalpmedel for och for att greppa och na. Har finns framst Att leva med en LANDSTING OCH REGIONER
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Sjukvardsradgivning

_ 450 tusen
e Gemensamt telefonisystem ~ samtal per
‘ manad
e Gemensamt radgivningsstod -\ 1
e Strukturerad samtalsprocess o
e Over 90% foljer raden | , g

e Halften far egenvardsrad

e 76% av dem som tankt soka
akut blir hanvisade till annan
vardniva

PR TN | || [I—ge Ty

©0 000 ¢

Oppna Lyssna Analysera Motivera Avsluta I n e ra
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I SAMVERKAN FOR E-HALSA




/
P

Inloggade sakra tjanster

1 l 7 7 E-tjanster

VARDGUIDEN

Instaliningar (% Logga ut
Inloggad som Sofie Zefterstrom

Meddelanden @ Vardval ® Valj/andra vardval |~ Qvriga tjanster @
Inkorg ) Kvartersakuten Surbrunn ) Journaltjanster )
Paminnelser > Lakemedelstjanster ,
— Mottagningar @ Hitta och laqg till —
— Alla dvriga tjanster )
- .0 Laqg till barn BB Stockholm Family > —
3’5 mlljoner Kungsholmen
~anvandare ) . .
Y Brostmottagningen, Capio S:t Landstlnget/reglonen
: o L > rekommenderar @
- Bestill klamydiahemtest >
Hematologimottagning SOS )
Frisktandvard Folktandvarden
Onkologisk mottagning for Region Orebro lin >
brostcancer och sarkom,
Radiumhemmet, Karolinska ) T ——
Universitetssjukhuset
Fraga psykiatrin )
Ultragyn gynekologi Odenplans
lakarhus ) Fraga sjukvardsradgivningen >
Gynekologisk cellprovtagning )

Séaker inloggning for
vardgivare och vardtagare

Tjanster for att:

Boka tid direkt

Se och férnya recept
Stalla fragor

Bestélla intyg, hjalpmedel
Bestalla klamydiatest
Lasa provsvar

Ta emot kallelser

Lasa sin journal
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Behandlingsplattform Aktuell or
Depression

I Angest
=§oE = Barn- och ungdomspsykiatri
Neuropsykiatri
Tinnitus
Atstorning
Beroende
Stress
osV
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Journalen

VARDGUIDEN

Journalen

Start Journal Patient Ombud & loggar Frageformular

Valkommen till Journalen

Har kan du |&sa dina och dina barns

dig av valda delar ur din journal till andra
personer.

= Visa min journal

il Anteckningar »

@ Lakemedel »

< ¥ Provsvar »

Jpmarksamhetssignaler »

Over
700 000
~anvandare

1

journaluppgifter frén vérden, samt dela med

[ Diagnoser »

e s
& Modravard »

/; Remisser »

& Vaccinationer »

Du ar inloggad som: Frida Kransstegen| %0

ok Q

Alternativ

, Vad kan du sei
. Journalen?

{ Vad som visas och inte
\w visas i Journalen beror
44+ pévarvérden har agt
T, ¢
i&f rum.

Las mer om vad som
visas frén olika delar av
Sverige

Karts frén SCB

Véxla journal

Du har tillgéng till foljande

personers journal.
Lina Persson Visa
Maja Kransstege Visa

Dela min journal

Har du fragor?

Anslutna
Uppsala
Skane
Jonkoping
Vastmanland
Kalmar
Ostergotland
Halland
Kronoberg
Vasterbotten
Blekinge
Sérmland
Orebro
Dalarna
Vastra Gotaland
Norrbotten
Vasterbotten

2016-2017
Alla 6vriga landsting och
regioner!
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Varfor ar Journalen sa viktig?

e Nationella e-halsostrategin och landstingens handlingsplan:
- Stodja, engagera och motivera invanare
- Individen ska kunna utdva delaktighet och
sjalvbestammande utifran sina egna forutsattningar

e Forskning visar:
- Battre dverblick, battre forstaelse
- Storre mojligheter till delaktighet for narstaende
- Foreberedelser infor vardbesok och repetition efterat

e M0ojligheter:
- Battre efterlevnad till behandlingar
- Hogre fortroende for varden néar den blir transparent

g
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Nya appar och tjanster for framtiden..

Patients Doctors Company Press

e Second opinion online caterna

e Appar som ska 6ka motivationen till behandling — orermvwereme  JfE

e Olika kommunikationstjanster — boka, paminna, *
stalla fragor

e Virtuella vardcentraler

e Appar som samlar in, analyserar och delar data
e Klader som mater data

e Dataspel som kan stalla diagnos

e Virtuella coacher mot exempelvis stress Make your medical g

. . . . wishes known
e Appar som lagrar 6nskemal vid svar sjukdom s o s ol

e Appar som sprider meddelanden efter
doden....
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Ineras roll ar standardisering

INEra

LANDSTING OCH REGIONER
| SAMVERKAN FOR E-HALSA







