& OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

Ar det bra att utveckla standardiserade metoder for att gora Ortopedtekniska
undersodkningar av patienter med fotproblem

Magnus Lilja



Ortopedingenjoren/Klinikern P& OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

* HO6g kompetens
« Stor integritet

* Mycket autonomi
* Individualist
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Riktlinjer for arbetet Fé OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

 Hur har vi arbetat de senaste 30 aren?
Lokala riktlinjer for ortopedtekniken

Code of Practice

Egna ideer

Fokus pa avgjutning/tillverkning av hjalpmedIet

11/1/2016 | COPYRIGHT@OSSUR



Riktlinjer for arbetet Fé OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

 Hur vill vi arbeta | framtiden?
* Ortopedtekniken tillhor komplexa system

FRAMTIDEN
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Komplexa system och variabilitet

Fé OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

« Komplexa system kan inte beskrivas i detalj
« Komplexa system har alltid variabilitet

* Variabilitet ar nodvandig
- oftast av godo, nodvandig kompensation
- kan ibland, ofta oférutsett, leda fel

 Organisationer/verksamheter/system med:
- mycket teknik
- mycket interaktioner mellan individer

- hog komplexitet och "tata kopplingar”

» Varav foljer att de i princip ar omgjliga att i detalj beskriva
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Hur gor Halso & Sjukvarden?

P& OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

Checklistor ska siikra varden

Niista ar ska personalen pi
landets alla vardcentraler 13
nationella checklistor fér att bli
bittre pa att behandla patienter
med de vanligaste 200 diagno-
serna. Det gynnar frimst patien-
ter med folksjukdomar och kro-
niska sjukdomar. Syftet Sr att
gora sjukvarden mer jamlik.

Ménga tror kanske att likare och
annan vardpersonal pa landets
1200 vArdeentrzler alltid har den

‘senaste kunskapen om hur man

staller diagnos och vilka behand-
lingar som &r bdist ant sitta in.

Men s& & det siillan. eftersom
det inte finns nigon gemensam
kunskapsbank att hiimta stod 1.

—Det finns tvi begrepp som &r
extremt vanliga | sjukvardsde-
batten, Dét éna &r “jAmlik vird"
och det andra fir "kunskapsbase-
rad vird", Manga tror att kom-
petens och utbildning #r till-
rackligt, men det ir s foriinder-
lige. 1dag maste allmanlkikarna
ibland googla och kolla péd kom-
merslella sajter foratt £ tillging
till den senaste kunskapen.
séger Roger Molin, vardanalytl-
ker pd Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL).

Men efter en Sverenskommelse
mellan staten och SKL har man
secan Iviras arbetat med atrta fram
sa kallade rationella diagnos- och
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r
for omkring 300 diagnoser.

Riedan 2016 ska dver 200 check-
listor vara tillgiingliga i alla lands-
ting och regioner,

- En bra viird miste bascras pa
den bésta tillgingliga akwella
kunskapen. 54 ser det inte utidag.
Men skavarden ha en chans att bli
kunskapsbaserad pd allvar miste
personalen pa vardcentralerna ha
enkel tillgang till kunskapen, Den
méste vara Jitt att anviinda prak-
tiskt och kliniskt. Nu finns bara
nationella riktlinjer, men de ir
ofta pd hundratals sidor och skriv-
na for landstingsledningarna, inte
viirdpersonalen, sdger Roger
Molin, )

P3 mandagen i Almedalen ska
SKL presenters satsningen. som
ytterst gir ul pd ate gora varden
mer jimlik. DA miste den vara
kunskapsbaserad och tillginglig
Inom primarvarden dar nastan
alla vardprocesser startar och dar
man skdter merparten av patien-
terna med kroniska sjukdomar.
~Jimlik vard dr nar du gar
med dit besvar il nagon av alla
vardcentraler | landet och far
vard haserad pa aktoel] kunskap.
oaysett vart du gir och vem du ér.
Alla personalkategorier méste ha
checklistor, enkla korta samman-
fattningar av det uppdaterade

- kunskapsiaget for just den diag-

nosen, Fran hur man tar hand om
ett fastingbert i1l sviira kroniska
sjukdomar. P4 sikt behdver det
Integreras i journalsystemen dar
det ocksA ska finnas sirskilda
patientversioner.

Roger Molin anser att Sverige
avvikit raee sa mycket fran
virlden just nar det giller art
infora generella riktlinjer i viirden.

—Har har vi fa riktlinjer som
dessutom lamnas dver till lands-
tingsledningarna, medan man
i andra linder har minga natio-
nella rekommendationer som ar
skrivna f6r atr verkligen anvin-
das inom varden.

Samtidigt visar firska internatio-
nella jamforelser att Sverige har
de basta medicinska resultaten
pa 13 av de viktigaste kvalitets-
indikatorerna. Det handlar om

99

En bra vird
mdste baseras
pd den bdsta
tillgingliga
aktuella kun-
skapen. Sa ser
detinte utidag.

Roger Molin, SKL.

dverlevnad efter hjirtinfart, stro-
ke och spadbarnsdodlighet. Dess-
utom ligger Sverige | topp nar
man viiger samman den samlade
kvaliteten och hur stora resurser
varje land satsar pa sjulevdrden.

Hur gar det hidr ihop?

~Svensk sjukvard dr bra, men
den &r inte jamlik. Man har varit
s4 fortjust i atz anviinda de ratta
orden om virden att man inte
brytt sig om att ge dem ett konkret
innehdll, Nu har priméarvarden en
nyckelroll att ta tag i det hiir pro-
blemet. Dir &r det svarast ate stiil-
la diagnoser, men nar det funge-
rar minskar risken for komplika-
tioner ach det kotmum er skapa stora
halsovinster, sager Roger Molin,

FREDRIK MELLGREN
0B-1358 59, frodikmebyrenibsvd. se




Klinisk riktlinje/Checklista F& OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

£

\

* Patientsakerhet Jf

e Jamlik vard <
. Kvalitet &

=
- Transparens T
Kollegor
Remittenter
Patienter
Betalare
« Oversikt
* Enklare

» Snabbare for patienten
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Varfor checklista for foten? e OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

« Manga patienter
- Stor skillnad mellan patienternas diagnoser
» Skapa effektivitet/snabbare for patienten

* HOogre kvalitet
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Lek med tanken e OSSUR.

-------
LIFE WITHOUT LIMITATIONS

Checklistor
- Battre foljsamhet &r en bra vag mot en sékrare vard...
« Maximal féljsamhet borde da ge maximal sakerhet...

« Men vad skulle handa om en ortopedteknisk avdelning drevs enligt benharda rutiner och regler, och
inga avsteg var tillatna (eller gjordes)?
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Paradox Fé OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

» Ju hogre foljsamhet till rutiner/PM, dess battre sakerhet

» Ju hogre foljsamhet till rutiner/PM, dess samre sékerhet

A

Sakerhet

»
»

Foljsamhet
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Motargument P& OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

* Ingen flexibilitet

« Alla hittar en vag runt checklistan

* Ol kompetent & autonom och det behovs ingen checklista
» Hindrande i arbetet

* Om en patient inte passar in blir det stopp i systemet
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Checklista

Fé OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

« Exempel: D-foot, VG-regionen.

 Vad hander pa nationell niva om alla hade samma checklista?
 Kan vi paverka Landstingens syn pa ortopedteknik?

* Apoteket/mediciner.......

» Enkel och smidig checklista?
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Fragor?

Fé OSSUR.

LIFE WITHOUT LIMITATIONS

11/1/2016 I COPYRIGHT@OSSUR

13



